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Pour tout savoir et bien
reagir, suivez-moi!

Face aux risques recensés sur le territoire d'une
commune, le maire a l'obligation de metire en
place une information préventive des populations
sur les risques majeurs, conformément aux articles

L. 125-2 et R. 125-9 a R. 125-14 du code de Numéros d'urgence GUADELOUPE :
I'environnement. A cefte fin, le maire doit élaborer
un document d’information communal sur les « Pompiers: 18

risques majeurs (DICRIM).

Il est établi a partir des informations transmises par
le préfet et doit intégrer des informations tres e Samu:15
précises sur les mesures impliquant la population
telles que les lieux de regroupement, les points de
ramassage et les itinéraires d'évacuation. Le e Pour les personnessourdes ou malentendantes: 114

» Appel d'urgence européen: 112

e Policesecours : 17

DICRIM fait partie du contenu minimum du plan « Cenfre antipoison : 0590 89 11 20

communal de sauvegarde (PCS), [l'information 2 {

préventive étant lune des composantes * SOS meédecins 972: +596 596 63 33 33

obligatoires de celui-ci. Conformément a la loi, * Maisons Médicales de Garde (MMG): + 590590 90 13 13

la Yllle mforrpe ses citoyens, tous les 5 ans, sur Les MMG permetfentde contacterun médecin
lesrisques majeurs naturels et les mesures

prises par la commune. Avec Téko, le DICRIM aux heures de forte demande et en dehors des heures
est vulgarisé sous forme d'actions concrétes de d’ouverture des cabinets.
prevention avec des ateliers et un guide, se veut SComissanial céntral

le plus accessible possible pour permetire de : L !
sensibiliser un  large public; notamment les del'agglomeration : +590 5908213 13

enfants .les jeunes, les plus vulnérables, les citoyens « GrDF (sécurité dépannage): 0 800 47 33 33

s By « Enedis : 09 726750 97*
(remplacer XX par le n° du département
*prixd’'un.appel localdepuisun postefixe)

Ce document est a partageren * ODE 971 : +590 590 80 99 78
famille ou entre ami(e)s




Qui fait QUOT ? ..eeeeeeeeeeeceennenns ages3 d 5
pag

Les risques naturels pages 6 o 15
e inondation
e mouvementde terrain
e séisme
e tempéte, cyclone, Ouragan
e tsunami

Les risques technologiques......mges164 23
e industriel
e fransportde matieres dangereuses

Les risques météorologiques....pges24 i 28
* vents
e canicule
e pluies

Les risques du quotidien pages 294 37
* sanitaire
¢ pollution atmosphérique et allergéne
¢ infoxicationau monoxyde de carbone
* sargasses, houles
* incendie

a menace terroriste pages38 i 40

Qui fait quoi ?

Les pouvoirs publics ont le devoirune fois [I'évaluationdes risques établie,
d’'organiser les moyens de secours pour faire face aux crises éventuelles. Cette
organisafion nécessite un partage équilibré des compétences enfre I'Etat et les
colectivités territoriales.

La Préfecture
Représentant de [I'Etat, le préfet est gorant de la sécuité et des secours.

En cas d'accident grave, il se charge de metire le périmétre en sécuité et
coordonne les interventions. Il contréle et réglemente les activités industrieles et les
transports de matieres dangereuses, il établit et veile au respect des plans de

prévention sur les zones A risques.

Le préfet déclenche la mise en applicaton du plan ORSEC (Organisation de la
Réponse de la Sécuiteé  Civile)et assure la direction des SECOurs.
Le plan ORSEC départemental détermine [I'organisation générale des secours et
recense I'ensemble des moyens publics et privés susceptiblesd’étre m s en ceuvre.

La Ville

Un dispositif de veille 24h/24 et 7 jours/7 permet d'intervenir sur tous les événements
qui ont des conséguences sur les personnesou les biens.

Afin de faire face a un événement de grande ampleur, les communes soumises
d un risque majeur ont I'obligation réglementaire de réaliser un Plan Communal de Sauvegarde
(PCS).

Responsable dans sa commune de [|'organisation des secours, le Maire peut déclencher
et mettre en ceuv re ce plan : il détermine, en fonction des risques connus, les mesures
immédiates de sauvegarde et de protection des personnes.

Véritable outil opérationnel répondant a un événement grave, le PCS prévoit également
des moyens d'alerte qui permettent par exemple I'envoi d'appels vocaux et/ou de SMS
sur les téléphones.

EPCI - Communauté de Communes

le DICRIM peut-étre adapté a I'échelle communal, permettant une gestion plus efficace
des risques. lls peuvent également établir un Plan Infercommunal de Sauvegarde (PICS),
qui est un plan de sauvegarde pour les communes sous leur autorité

©




Les moyens d'alerte déployés par la Collectivité

Le but, permettre d’adopter les bons réflexes.

Différents systemes d’alerte
9

Les Ensembles Mobiles d’Alerte (EMA), dispositifs utiliséspour diffuser
des messages vocaux d'alerte.

véhicules équipés d’unhautparleur : la Police municipalecircule avec des
véhicules équipés de hautparleurs, en suivant un itinérairepréalablementétabli.
Certainsvéhicules desservices de la Villesont équipésdu méme dispositif.
Le contenu de ces messages est variable en fonctiondu type de risque,
de lazone géographiqueconcemée et de la populationciblée.
Ces messages font donc I'objet d'untravailde réflexion préalable afinde pouvoir
diffuser une informationclaire, précise et rapide.

-2 Les panneaux lumineux,implantés généralementsurles grands

ﬁ axesde circulation ou dans des lieuxstratégiques.

lls permettent :
e de diffuserdes messages écritsafinde réguler les flux de circulation,
e de prévenir les citoyensd'étrevigilants,
e d'informerde la fermeture d'un lieu public.

En cas de déclenchement du PCS,ces panneaux sont misd la disposition
du Postede Commandement Communal (PCC) afind’informerrapidement
la population.

=2 L'automate d'appel
Il permet via des appels vocaux sur les téléphones fixes d’alerterla Ville ou bien
une zone géographiqueprécise en fonctionde I'événement.Pour alerter & son
fourla population, la Ville met en place un systéme d'dlerte en temps réel par
SMS ou appel téléphonique. L'objectifest d'informer rapidement les habitants
pour éviterles accidentsou suraccidents et de donner les bons réflexes et
conduites & suivre.

FR ALERT — Votre opérateur est directementconnecté au systeme

=2 'ensembledes outils de communicationdes Villes
(réseaux sociaux, application, smartphone...)

L'utilisation de ces systemes est complémentaire,
ils permettent de prévenir rapidement
la majorité de la population.



- EEsnmowments de tergﬁsont?es deplacement;r &
plusou moins brutaux, dusol ou udu soussol. Tis i

peuventétre d'origine naturelleou dus a l'activité
- humain

B
Un séismeestune rationbrutale des roches le
long de failles dansla cro(ite terrestre.
& Il generedeswblat]ons importantes du sol qui ont des

s V.

L/o T
conséquences sur les fondations des batiments. ~ ~ i;;;
A 4
Tempete
Tous les observateurs attentifs s'attachent a rappeler réguliérement
e Une tempéte est une confrontation de deux masses

que le territoire de la Martinique est placé sous la menace
d’air aux redgristiques distindes(chaude et froide permanente d'un séisme destructeur de magnitude élevée (8.5),
par exemple)qui ont pour conséquences des similaire a celui de 1839 et d’'un ouragan majeur dont la puissance
rafales de vent importanteset de fortes pourrait étre égale ou supérieure a la force V, c'est-a-dire avec des
precipitations. vents supérieurs a 250 km/h (5 ]
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Encas de montée des eaux ou grosse houle
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« aéreret désinfecterles piéces

 nerétablir I’électricité que
sur uneinstallationséche

« faire I'inventairedes dommages

et préparerlesdossiers
d’assurance

Fiona (22communes de Guadeloupe
impactées); En janvier 2011, les cumuls
de pluies dans les Grands-Fonds font 5
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Et surtout:

« Rentrez tous les objets et matériaux
susceptiblesd’étre emportés

« n'intervenez passurles toitures

 netouchezpas aux cablestombés par terre

Votreleréflexe

ﬁr « rentrer rapidement dans
le batimentendur le plus proche

« évitezd'allervous promenerdansles parcs et
de rester sous lesarbres

Le saviez-vous ’

2017 : 2 cyclones de catégorie 5 touche 1
et font 11 morts dans les Antilles francaise
Saint-Barthélémy, des vents de [’ordre de 300}
terre. Les infrastructures et le bati sont fortem
de communication sont coupés pendant pl
| sur place. 500 a 1 000 km La saison cycloniqt
- novembre. MARIA : en Guadeloupe, des forte: 3
vents de 200 km/h endommagent les inff: Q
fortement la végétation. '

v « rester chez soidans la mesure
du possible

« fermer les portes et fenétres et oule

protéger les zones exposées
de votre hébergement

L 9
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En cas dalerteauvent, la Ville procede a la fermeture decertainssites touristiques pour
oituresrasseémblez un kit de survie (radio des raisons de séaurité(risquede chuted’arbres, de brandhes...).Linformation est relayée
B e cse?v o ousse de secours) T sur ensemble desoutils de communication dela Ville. Desinformationsque les Villes
oy . .~ 28 ] transmettent égalementaux organisateurs de manifestations afin de déciderde I'arrét de ces
( espectezes consig N demieresou non.
téo France. «w X




Votreleréflexe

« Rentrer rapidement dans
le batiment endur le plus proche

» rester chez soidans la
mesure du possible

« fermer les porteset fenétres et
protéger les zones exposées
de votre hébergement

Et surtout: 5

\"u_ ! « rentrez tous les objetset matériaux susceptibles
.Y J d’étre emportés

« n'intervenezpas surles toitures

-, ! . % -I _I'--
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INFOS PRATIQUES i __

» netouchezpas aux cablestombés par terre

« Evitez d’allervous promenerdansles parcs et de
restersous les arbres

r ; . e T R, ik i i
chargf de survqll!gr:__2,4t_1/?_ Pactivité de la . , ol ous 2
E?\ugir%’éruption ol Mes it ABL 1 = § N ~* _ En 1976, la Soufriére entre en éruption :
d’alerte orange et roUge il"""ublie}s.'- ) Y P 100 séismes (dont un de magnitude 4,1)
S ' . i ressentis par la population

En Sud Basse-Terre, soye 26 explosions phréatiques majeures : des

possible évacuation sur consig -I'i by jets de vapeur acide sont expulsés,
Les services de I'Etat et des colledii o accompagnés de pluies de cendres. Des
mobilisés. i e W a0 lahars dévalént les pentes: ’un d’entre eux
R e \ emprunte le lit du Carbet jusqu’a la 3éme
o 1 gy " chute, dé-truisant toute la végétation.

il

t i ¥ i e : 73 600 personnes déplacées : la population
PRECONISAT ION o el quitte le Sud Basse-Terre, d’abord de facon
e LS 4 | Lk }. - " ’ . ’
"y SR S spontanee, puis sur ordre du préfet.
En cas déruption, la Ville procéde & 1a. fammeture de cartains Sites BOF cles .
raisons de séaurité . Linformation est relayée sur fensemble desouitils dereormmunication
dela Ville..
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Tsunarnl Prngramrne

Votreleréflexe * o

i « rentrer rapidementdans le .
@ batiment endur le plus Et Surtout'

prochedans les étages . . . e
« se baisser, s'abriter, s'agripper <

+ aller a lintérieur des « sortir au plus vite de la plage
terres
« netouchez pas aux cablestombés

A par terre
Ci’ ~ * Regagnerunsite refuge

. Les agués mettent 7 heures pour traverser
I'Atlantique avant de toucher les cotes antillaises.
En Martinique, la mer se retire sur 1,6 km. Des vgg'ues'%le 4
m de haut font plusieurs victimes a Saint-Anne
(Guadeloupe). est souvent précédé d'un retrait de la mer
comprend des vagues espacées de plusieurs dizaines de .-

. 'minutes : la plus dévastatrice est rarement la premiere. Les &

/ éruptions de Montserrat et un séisme aux Saintes génerent
des tsunamis avec des vagues atteignant jusqu’a 2. m en
; f ffEUacffeloupe en moins d'une dizaine de minutes.

AMé'c’iame Jeanny Marc, Maire de La Ville de Deshales en’ s

pe, a été la premiere en Frar;cz’ijfemr ] L

« aller a terre élevée

€ lisation de I Unesco Tsunami-Ready-pour sa ville.
..ﬁ*’ > x"f :

En cas dalerteau tsunami, la Collectivité procedea la fermeture detous les sites
touristiques pour desraisonsde séaurité (risquedechute d'arbres, de branches...).
Linformation est relayée sur l'ensemble desoutilsde communication de la Ville.
Des informations que les villes retransmettent via FR ALERT.
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Transport de matieéres
- dangereuses

Industriel

" un accident se produisant lors du transportde ces

" voie d'eau ou canalisation.

K*Rudture de barrage

"
Un barrage est-un ouvrage artifidelou naturelen travers

H

Un risque industriel majeurest la probabilité

d'un événement acddentel se produisantsur un site
industriel et entrainantdes conséquences immédiates
graves pour le personnel, les.populations
avoisinantes, lesbienset 1enwronnement

Le risque de transport de marchandises ou de
matieres dangereuses (risque TMD)estconsécutif a

marchandises par voie routiere, aérienne, maritime,

du lit d'uncours d’eau retenantou pouvant retenirde
I'eau. Il'a pourpnnapalesfond]éls la+ régulation de cours »
d’eau, lalimentation en eau des wlleset la productlon -
d’énergie électrique. (Guyane) -
v
R L .
4 | . \ £14

My 5 ) ip—




« ne retoumez chezvousqu’apres la
diffusiondu signalde fin d’alerte ou
aprésaccord des autorités

* repdrer Palerte donnée par les sirénes

du Systéeme dAlerte et d’Information .
aux Populations (SAIP) et laradio T « rentrez rapidementdans le batimenten
: dur le plus proche

Ci’ « fermezles porteset fenétres 5 ' find’alerte
&% -}y ®5_ . ou signalsurordre

« coupezle gaz et [’électricité, N d’évacuation.. - .

by arrétezla climatisationet la
Q ventilation
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jremom d’un'-acheni
Ilquqnt un, _frdnspos

- éloignerles personnesa proximité
et ne pasfumer
'- ne pas déplacer les victimes sauf s’il y
' aun risqueimminent d’incendie ou
. d’explosion

- donnerl’alerteaux secours(18 ou112)

et préciser :

lelieu exact
le moyende transport
la présenceou non devictimes
= . lanature du sinistre
la présenceounon de panneaux
oranges surle véhicule

Codedanger
Codematicre 299
11203
Symboles Slgndllsqilon
dedanger edanger

Les conséquencesliéesau risque de transport de
matieres dangereusessontles suivantes: explosion,
incendie,dégagementde nuagestoxiques, pollution

dessols et/ou des eaux.
; ; : 13



Ils correspondent a des;‘"i)'hénomén&s habituels

(pluie, houle, vent, chaleur,...)qui peuvent avoirde
lourdes conséquencessurla population, les biens

et I'environnement.MétéoFrancepublie des cartes
de prévisiondes phénomeénes météo dangereux.

En fonction du niveaude vigilance (vert, jaune,
orange, rougeou violet), des consignes precises
sont a respecter.

Plusd’infos sur: météofrance.com

14



Le risque canicule est caractérisé par une période de
@mﬂ@&ﬂ @ fortes chaleurs pendant le jurdla nuk pouvant avoir de
graves conséquences sur l‘organisme humain

notamment les personnes vulnérables, a savoir les

Pluies

i ) enfants en bas-dgeet les personnes agées.
; [ %
Le risque d’intempéries exceptionnelles est .caractérisé P e P e e ST e
par de flortes chutes; de-pluies s - S chaleur (stores,rideaux,volets fermés)
2 Il peut se traduire par un risque d’innondation di awqu Passer quelques heures par jourdans un
surcharges, proyoqueespar l'accumulation, endroit fraisou dimatisé(se renseigner au

L de fortes préticipations mais aussi par un risque de
o . h,rupture des lignes électriques et jpar une impraticabilité
. —ﬁ vl -y des voies dea circulation:

préalable sur leslieuxpublics climatisésa
7 proximité)
Votreler reﬂexe Manger normalementet boirefréquemment
et abondammenten évitant les boissons
fortes en caféine,sucrées et alcoolisées

Votre 1erreﬂexe

Resterchezvousdans la mesuredu G.‘- 3
possible ‘

« Eviter les cours d’eauet les ponts

E indispensables
"%« Nepas quitter son véhiculesans
e

I’autorisationdes secours
-« Respecter:les conditions de circulation

I, . et déviations mises en place
.“ e _ -‘ - - -
! i . J- .

se mouilledapeauplusieurs
fois parjoursansse sécher

nepas sortiret s’exposer .
auxheuresles plus chaudes,
ne pas resterenplein soleil ..

boirefréquemmentde rrr———

U =i~

éviter de pratiquer une activité physique

prendre des nouvelles de son entourage avec une
attention particuliére pour les personnes fragiles
(personnes agées, enfants...)

ar - demander conseil a son médedn lors de unil " rd de
r ‘5" - - prise de certains médicaments 2020 ((:g 4° CI‘: e
~“‘ e S i
. . 4 v v nuit en aout.
. ‘ - o - A Al Ty jamais observ
Lors de fortes précipitations, Méteo France puis la collectivité active un plan : ~ Afin de minimiser les lniequemmﬁwe de canicule pour les personnes
4 Alerte rapidement lesservices compétents. les prindipaux établissements vulnérables, la dedenche son dalerte canicule. Les personnes peuvent

sinsaire sur le WI plan canicule auprés des services de leurs villes de

résidence -

H municipaux (écoles, creches,parcs, salles munidpales, dmetieres...)et informe
ILI_I.-.-

La population desvigilences prévues.

_—
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Epidémie ou maladie virale

Les symptomes (non-exhaustifs)

« la fievreou la sensationde fiévre (frissons,chaud-froid)
« latoux

» des mauxde téte, courbatures,une fatigue inhabituelle
« Une perte brutale del’odorat(sans obstruction nasale),
« Une disparition totale du goitou unediarrhée

« dansla formela plus grave : difficultés respiratoires

SANITARRE

n casde Dengue,zika,

oy “® Santé
Chikungunnya e o' publique
o = @ France

« évitertout contact avecles moustique
tigres
« utiliser des répulsifs

« porter des vétements couvrants

INFORMATION CORONAVIRUS

PROTEGEONS-NOUS
LES UNS LES AUTRES

n cas d’episode de
pandémie grippale
« se laverles mains plusieursfois par jour avec du

Couvrer les récupérateurs d'eau

Se laver ragulibremant les maing Tousser gu éternuer dans son Se mowcher dans vn mouchair
ou wtiliser ung solition hydro- caude ou dary un mauchai 3 ukage unhgus
alcsoligue

savon ou utiliser unesolution hydro alcoolique
« se couvrirla boucheetle nez lors

(0
©,

d’éternuements et de toux LT e G s 4 e ok e el omtacts ocons (8P
— ol etk ik
Avec les personnes F1ecoius @ il @
malades ——— - | . La Villeassurela protectionde la populationvia diverses O et -
. T ) actions : e — p!m,mm_""".i";:n:‘mlfmﬁ_;l‘ bbb
e porterun masque -
. - . - = - - - - ” - g
(chirurgical, tissu) = « Distribution de masques réutilisables
« respecter les consignes : -~ >  Ouvertured'un centre de dépistage :
CommuniqUéeS I;.-" ; L4 Il1f0I111atiOl1 ([T public sur les ‘ Utillser fes cutils namnqmwmnucwna

GOUVERNEMENTFRINFO-CO Ril5 : 0800130000

gestes barriéres
» Concours a la campagne de vaccination



. Intoxication
‘¥ Brume de Sable Monoxyde de

X rbon
olre kr réflexe coroone ,ggme“?',f%“""?’”“

 Eviter toutesles activités « Evacuerles lieux
physiqueset sportives rapidement sans prendre les
« Eviter les promenades etles activités a ascenseurs
I’extérieur « aérer immeédiatementles
« Suivre les prescriptionsmédicales, locaux
notamment pour les personnessensibles  Arréter les appareils
« Consulterun médecinencas a combustion
d’apparitionde géne respiratoire « Couperle gazsi possible
« Préférer les déplacementsdoux =
(vélo, marche...),
'usage des transporten commun

etrespecter les limitationsde vitesse

L Pollution Atmospheric

€ SavIeEZ-vVOous!

Le monoxyde de carbone est la premiére cause de mortalité
accidentelle partoxique en France.Pourtant,certains symptomes
annonciateurs d’une intoxicationau monoxyde de carbone
existent. Les maux de téte,nauséeset vomissementssont
notamment les premiers signesquidoivent alerter.

Bien identifiés, ils permettentde réagir rapidementet d’éviterle pire.

.-.nggt" V. La prévention du risque dintoxication au monoxyde de carboneest assurée par la
o mey direction delEcologieurbaine dela Ville:
e sur signalement des particuliers ou des médecins suspedant le dysfonctionnement d’'un
appareil ou d'un conduitdefumée. dans le cadre du réseau de toxiaovigilance,
o sur signalement des services hospitaliers ayant prisencharge uncas avéré
d'intoxication
Les technidens réalisent des investigationspour mettreenévidencela cause de lintoxication,
prodiguent des conseils techniques, presaivent des travaux pour éviterles sur-accidents.

Dansle cadrede la protection de la santé ‘publique, la directionde IEcologieurbaineintervienten
cas de pollutionatmosphérique en diffusant des messages d'alertes: une informationrelayéesur
I'ensemble desoutilsde communication dela Ville. La Préfedurepeutégalement ordonner des
limitations de vitesse ou des restridionsde draulation pour éviter famplification de la pollution.




I N C E N D m E Si le feus’estdéclaré
8 | le feus’estdéclaré

dansvotrelogement | ardessus de
- votre logement

 Prévenir immédiatement les
secours (18 ou112)

« éteindre, si possible le feu deés

« faire vérifieréguliérementvos installations électriques, sa haissance
cellesau gaz et vos installationsde climatisation « Couper le gaz et I’électricité

i étrevigilanta toutce qui peutétresource de départ de -
feu (cigarette, briquet, allumette, plat sur le feu, i — Si le feu S’est déClaré

produit inflammable...) ¥
* Sauperle logement de Detecteurs e =r4-Jendessousde votre logement

Autonomes Avertisseursde Fumée (DAAF) d .
. - ou sur votre palier

Lo

Le saviezvous!

Tout lieu d’habitationdoitétreéquipé
d’un DAAF depuis le 8 mars2015.

Plus d'infossur savicepublic.fr




REAGIR EN CAS D’ATTAQUE TERRORISTE

AVANT L'ARRIVEE DES FORCES DE L'ORDRE, CES COMPORTEMENTS PEUVENT VOUS SAUVER

=/ SE CACHER

* .| Enfermez-vous
J ot barricadezvous

—JE
ZJ dot ourertenes.
Wllenger-visus Al wol

« | SINON. sbritez-vous
o T demitre un obstacle
solide (mur, pilier...)

— DA tous los
=) cas, couper
Ls sommerie &t
T vitsrewr de
wotre Liktphone

o courds i vars bes fores o Tordne
ot no falles Aucun MoUVeMment trusque

POLICE
]

aancamme
ATIGAALE

Une “fic
ou le baille

* Témakn d'une situation ou d'un comportement suspect, vous deverz contacter l#s forces de l'ordre (17 ou 112)
* Quand vous entrez dans un fiew, repérez los sorties de secours

* Ne diffusez auzune infermation surl'intervention des ferces da l'erdre

= Me diffusez pas de rumeurs ou dinformations non vdrifides sur Intemet of los réseaux soctiue
= Sur les réseaux soclaux, suvez les comptes @ Place_Beauvau et a gouvernementfr

E ! Pour en savoir plus:
=~ www  www.encasdattaque.gouv.fr riste

Liberté » Egalité » Fraternicé

REPUBLIQUE FRANCAISE
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6

Je suis attentif aux signes
avant-coureurs: séisme,
retraitde lamer

O

Je m’éloigne des
cotesou jeme
réfugie en hauteur

S

Je m’informede la
situationet me
fait recenser

D
Je fais unesauvegarde
de mes données et
vérifie mon contrat
d’assurance

PENDANT

Attention au risque de

nouvelle vague,
attendre au moins1h.

Jidentifie mes dégats
et prendsdes photos
dusinistre

Je prépare
mon kit
desurvie

+

Je téléphone
uniquementen cas
d’urgence

Je nettoie
etaere
mon local

Les bons
gestesa

faireen cas
de Tsunami
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ESENE ERUPTION VOLCANIQUE

N

J'identitifie si
mon batiment est
parasismique, sinon je le
renforce

H

Je m'abrite prés d'un
mur ou sous un meuble
et je m'eloigne
desfenétres

&

Je m'informe de la
situation et me fait
recenser

AVANT

Je fixe mes meubles
et objets lourds
dans mon entreprise

PENDANT

Je m'éloigne desponts, des
batiments, des corniches et
reste dans ma voiture

Jlidentifie mes dégats
et prends des photos du
sinistre

.
L

Je prépare mon kit de
survie et vérifie mon

assurance

U

Attention
au risque
de réplique

Je reste éloigné des
cotes pour risque de
tsunami

|

Les bons

gestesa
faireen ca
de séismes

ou

éruption
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A

J'entretiens mon

extérieur et stocke mon

matériel en hauteur

=

N

Je m'éloigne des cours
d’eau et ponts

Je prends des photos
du sinistre et je fais
ma déclaration
a l'assurance

Je fais une sauvegarde
de mes données et
vérifie mon contrat

d’assurance

PENDANT

(11

NS
N

Je ne sors pas,
je m'abrite dans
mon entreprise

S

Je me fais recenser et
jlidentifie les dégéats
dans mon entreprise

Aprés l'alerte officielle,
je prépare mon kit
de survie Resilients

3

Je m'informe et reste a
I'écoute des consignes
oflicielles

Je nettoie,
désinfecte et aére
mon local

| Les bons
gestesa
faireen cas
de pluies
intenses
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J'équipe mon local avec
une alarme a incendie
et des extincteurs

1
___f
L]\

Je reste calme
et repéere
d’'ou provient le feu

Je prends des photos
du sinistre et je fais
ma déclaration
al'assurance

Ar

Jinstalle un éclairage
de sécurité et un plan
d’évacuation

PENDANT

J'évacue via les voies de
secours en fermant les
portes derriére moi

S

Je me fais recenser
et jidentifie
mes dégats

Je forme mes salariés
et fais des exercices
d’évacuations

+

Jappelle les pompiers
au 18
ouletau |12

Je nettoie
etaere
mon local

Les bons
gestesa
faireen cas
d’'incendie
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[

J’analysemon
environnement et
janticipe les différents
modes opératoires

¥

Jidentifie les
caractéristiques
de I'attaque

S

Je mefais recenser et
m’informede la
situationen discontin

AVANT

Je détermineles
aménagements
néccessaires et une
procédure d’alerte

PENDANT

Selon la situation,je
me confine, me
barricade ouj'évacue

Je reprends mes
activités journaliéres
habituelles

ATTENTAT TERRORISME

$03
U

Je forme
mes équipes
aux procédures

()

Jactive le systeme
d’alerte
si possible

Je contacteunecellule
psychologique
si besoin

Les bons
gestesa
faireen ca
| d’attentat




PANDEMIE - CONFINEMENT
Sl Les bons
gestes a faire
1n en cas en cas

Jiinvestis dans du Je prépare un protocole Je forme mes équipes d e Crise

matériel et produits organisationel aux nouvelles méthodes

sanitaires de travail d'organisation Sa n ita i re

PENDANT

KNUMERIQUE

P N # ~
"5 2y

Japplique Jorganise Jinforme ma clientéle
les gestes barriéres mes services et al'aide de mes outils
en vigueur ma production numériques

3

J'adapte mon offre aux Je m’informe des Jappelle les numéros
nouveaux modes de nouveaux dispositifs utiles pour une aide
consommation de relance personnalisée




&
72y

Votre kit
d'urgence

#TOUCANDOIT -

-

Trousse
premiers
sping "ttt

Articles de

- toilettes
Plan

d'évacuation

. Vétements
Médicaments - Nourriture
Eau .. Argent
Papier et
crayons --..._ | . Chargeur
Lampe de | I - Batteries
oche -
i o Sifflet
Couverture de
"=+ Radio

SUWEE _“..-1--

vec Super Téko,
Upcyclons Ie kit

d'urgence pour le
citoyens les plus
vulnérables
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contact.federation@leparknumeriqgue.com

@ inspiré du DICRIM de la Ville de Lyon

HKNUMERIQUE
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